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İLETİŞİM FAKÜLTESİ

TOPLANTI TUTANAĞI

Toplantı No: 08 Tarih: 27.10.2026 Saat: 11.00 Yer: Toplantı Salonu

Toplantı Konusu: Fakülte Kalite Süreçlerinin 
Değerlendirilmesi, Web Sayfalarının Güncellenmesi ve Birim 
İç Değerlendirme Raporlarının İncelenmesi

Raportör: Zeki KARADAĞ
                  Fakülte Sekreteri

Toplantıya Katılanlar

Ünvan / Ad / Soyad Görevi

Doç. Dr. Özer SİLSÜPÜR Fakülte Kalite Komisyonu Başkanı
Doç. Dr. Yasin SÖĞÜT Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Doç. Dr. Aytaç Burak DERELİ Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Dr. Öğr. Üyesi Mehmet Emir YILDIZ Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Dr. Öğr. Üyesi Ozan Bilge MANTAR Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Dr. Öğr. Üyesi Mahmut ERCAN Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Arş. Gör. Dr. Rumeysa ÖZTÜRK Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Arş. Gör. Betül KARADENİZ DEMİRATA Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Arş. Gör. Barış GÖKSEL Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Arş. Gör. Hilal SEVİMLİ Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Arş. Gör. İsmail Hakkı AKKURT Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Fakülte Sekreteri Zeki KARADAĞ Fakülte Kalite Komisyonu Üyesi
Hayrun Nisa SAYKI Fakülte Kalite Komisyonu Öğrenci Temsilcisi

Toplantıya Katılmayanlar

Ünvan / Ad / Soyad Mazereti / Açıklama

- -
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GÜNDEM:
1. Fakülte web sayfasının kalite süreçleri açısından kontrol edilmesi ve güncellenmesi hususunun görüşülmesi.

2. Bölümlere ait web sayfalarının incelenmesi ve tespit edilen eksikliklerin değerlendirilmesi.

3.  Bölüm  Birim  İç  Değerlendirme  Raporlarının  incelenmesi  ve  raporlarda  tespit  edilen  eksikliklerin 
değerlendirilmesi.

4. Kalite süreçlerine ilişkin bilgi, belge ve kanıtların güncelliğinin ve erişilebilirliğinin değerlendirilmesi.

5. Bölüm başkanlıkları ile yürütülecek kalite çalışmalarının ve takip sürecinin planlanması.

6. Bir sonraki Kalite Komisyonu toplantısının tarihinin belirlenmesi.

KARARLAR:
1.  Fakültemiz  web  sayfası  Kalite  Komisyonu  tarafından  incelenmiş;  kalite  güvence  süreçleri  kapsamında 
yayımlanması  gereken  bilgi,  belge  ve  dokümanlar  yönünden  mevcut  durum  değerlendirilmiştir.  Yapılan 
inceleme sonucunda tespit edilen eksikliklerin giderilmesine ve Fakülte web sayfasının güncel tutulmasına karar 
verilmiştir.

2.  Fakülte bünyesinde bulunan bölümlerin web sayfalarının da kalite süreçleri açısından gözden geçirilmesi; 
eksik,  güncelliğini  yitirmiş  veya  yayımlanması  gereken  bilgi  ve  belgelerin  tespit  edilerek  ilgili  bölüm 
başkanlıklarınca tamamlanması kararlaştırılmıştır.

3.  Bölümler tarafından hazırlanan Birim İç Değerlendirme Raporları incelenmiş; raporlarda özellikle kalite 
güvence  sistemi,  PUKÖ  döngüsünün  işletilmesi,  faaliyetlerin  izlenmesi,  gerçekleştirilen  iyileştirmelerin 
kanıtlandırılması ve kullanılan kanıtların yeterliliği açısından bazı eksiklikler bulunduğu değerlendirilmiştir. 
Tespit edilen eksikliklerin ilgili bölümlere bildirilmesine ve gerekli düzenlemelerin yapılmasının sağlanmasına 
karar verilmiştir.

4. Birim İç Değerlendirme Raporlarında yalnızca gerçekleştirilen faaliyetlere yer verilmesinin yeterli olmadığı; 
faaliyetlerin hangi hedef ve kalite süreçleriyle ilişkili olduğunun, elde edilen sonuçların nasıl izlendiğinin ve bu 
sonuçlara bağlı olarak hangi iyileştirme adımlarının gerçekleştirildiğinin açık ve kanıta dayalı biçimde ortaya 
konulması gerektiği vurgulanmıştır.

5. Kalite süreçlerine ilişkin tutanak, rapor, plan, faaliyet kaydı, paydaş görüşü, anket sonucu, iyileştirme kararı 
ve  benzeri  kanıtların  sistematik  biçimde  kayıt  altına  alınması;  ilgili  belgelerin  hem kalite  çalışmalarında 
kullanılmak üzere düzenli  olarak arşivlenmesi  hem de yayımlanması  uygun olan belgelerin kurumsal web 
sayfalarında erişilebilir hâle getirilmesi kararlaştırılmıştır.

6. Bölüm başkanlıklarının, kendi birimlerine ilişkin web sayfası ve Birim İç Değerlendirme Raporu eksikliklerini 
gözden  geçirerek  gerekli  çalışmaların  yürütülmesi  konusunda  bilgilendirilmesine  karar  verilmiştir.  Bölüm 
başkanlarıyla,  ders  programlarının  uygunluğuna göre  ayrıca  bir  değerlendirme toplantısı  gerçekleştirilmesi 
uygun görülmüştür.

7.  Fakülte  Kalite  Komisyonunun  bir  sonraki  toplantısının  03  Kasım  2026  Salı  günü  aynı  saatte 
gerçekleştirilmesine karar verilmiştir.

GENEL DEĞERLENDİRME
27.10.2026 tarihinde gerçekleştirilen Fakülte Kalite Komisyonu toplantısında, fakültemizin kalite güvence 

süreçlerinin görünürlüğü, izlenebilirliği ve kurumsal web sayfası üzerinden kamuoyuyla paylaşılması hususları 
değerlendirilmiştir.

Bu kapsamda Fakülte web sayfası kontrol edilmiş, mevcut eksikliklerin giderilmesi ve web sayfasının 
güncellenmesine karar verilmiştir. Bölümlerin web sayfalarının da aynı şekilde kontrol edilerek eksikliklerin 
tamamlanması gerektiği vurgulanmıştır.

Bölümler  tarafından hazırlanan Birim İç  Değerlendirme Raporlarının  incelenmesi  sonucunda ise  bazı 
raporlarda faaliyetlerin gerçekleştirilmesine ilişkin bilgilerin bulunmasına karşın, bu faaliyetlerin izlenmesi, 
değerlendirilmesi,  PUKÖ  döngüsüyle  ilişkilendirilmesi  ve  iyileştirme  sonuçlarının  kanıtlandırılması 
hususlarında  eksiklikler  bulunduğu  değerlendirilmiştir.  Bu  nedenle  bölüm  bazında  gerekli  düzeltme  ve 
iyileştirme  çalışmalarının  yürütülmesi  ve  sonraki  raporlama  dönemlerinde  kanıt  temelli  yaklaşımın 
güçlendirilmesi gerektiği konusunda görüş birliğine varılmıştır.
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Fakülte  ve  bölüm  düzeyindeki  kalite  dokümantasyonunun  güncel  tutulması,  web  sayfalarında 
yayımlanması gereken belgelerin erişilebilir hâle getirilmesi ve kalite faaliyetlerinin sistematik biçimde kayıt 
altına alınması yönündeki çalışmaların sürdürülmesi kararlaştırılmıştır.

Bir  sonraki  Fakülte  Kalite  Komisyonu  toplantısının  03  Kasım  2026  Salı  günü  aynı  saatte 
gerçekleştirilmesine karar verilerek toplantı sona erdirilmiştir.
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TOPLANTIYA KATILANLAR / İMZA

Ünvan Ad/Soyad Bölüm İmza

1 Doç. Dr. Özer SİLSÜPÜR HİR

2 Doç. Dr. Yasin SÖĞÜT RTS

3 Doç. Dr. Aytaç Burak DERELİ HİR

4 Dr. Öğr. Üyesi Mehmet Emir YILDIZ GZT

5 Dr. Öğr. Üyesi Mahmut ERCAN GZT

6 Dr. Öğr. Üyesi Ozan Bilge MANTAR GZT

7 Arş. Gör. Dr. Rumeysa ÖZTÜRK HİR

8 Arş. Gör. Betül KARADENİZ DEMİRATA GZT

9 Arş. Gör. Barış GÖKSEL GZT

10 Arş. Gör. Hilal SEVİMLİ HİR

11 Arş. Gör. İsmail Hakkı AKKURT RTS

12 Fakülte 
Sekreteri

Zeki KARADAĞ

13 Öğrenci 
Temsilcisi

Hayrun Nisa SAYKI
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